
 

 
 
 
 

 
 

CERTIFICATO n°  
CERTIFICATE n° 

 
28372 

 
 

SI CERTIFICA CHE L’ORGANIZZAZIONE 

WE HEREBY CERTIFY THAT THE ORGANIZATION 

 

 

ZUCCHETTI INFORMATICA SPA 
 

IT - 26900 LODI (LO) - PIAZZA MINO ZUCCHETTI 1   
 

NELLE SEGUENTI UNITA' OPERATIVE / IN THE FOLLOWING OPERATIVE UNITS 

 
 

 
IT - 26900   LODI (LO) - VIA SAN FEREOLO, 9 

IT - 26900  LODI (LO) - PIAZZA MINO ZUCCHETTI 1 
 

 
HA ATTUATO E MANTIENE UN SISTEMA DI GESTIONE DEL SERVIZIO CHE E’ CONFORME ALLA NORMA  

HAS IMPLEMENTED AND MAINTAINS A SERVICE MANAGEMENT SYSTEM WHICH COMPLIES WITH THE  FOLLOWING STANDARD 
 

UNI CEI ISO/IEC 20000-1:2020 
 

PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ / FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
 

SETTORE CODE IAF 33 
 

Erogazione di servizi IT per la gestione e l'assistenza di sistemi informativi integrati, delle 
postazioni di lavoro e delle periferiche. Servizi di Service Desk.  

 

Provision of IT services for the management and assistance of integrated information systems, 

workstations and peripherals. Service Desk Services. 

 

 
 

IL PRESENTE CERTIFICATO È SOGGETTO AL RISPETTO DEL REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE  
THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF THE RULES FOR THE CERTIFICATION OF MANAGEMENT S YSTEMS 

 

 
PRIMA EMISSIONE     
FIRST ISSUE 27/02/2018  

 

 
 

Marco Martinelli 

CERTIQUALITY S.r.l. IL PRESIDENTE 
Via G. Giardino 4 – 20123 MILANO (MI) - ITALY 
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SCADENZA TRIENNIO PRECEDENTE 26-02-2024 AUDIT DI RINNOVO COMPLETATO 31-01-2024 
 EXPIRY PREVIOUS PERIOD 26-02-2024 COMPLETED RENEWAL AUDIT 31-01-2024 


